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ZUKUNFT BEGINNT HEUTE.

Von den ALTE LEIPZIGER Gesellschaften beauftragte Dienstleister(-Kategorien)”

Aufgaben, zu deren Bearbeitung personenbezogene Daten (z. B. Name, Adresse) an Dritte weitergegeben werd

Ubertragene Aufgaben Auftragnehmer/Dienstleistungskategorien
B Adresspriifung B Adressermittler, Einwohnermeldeédmter
B Assistance und Pannenhilfe ®  AvD Automobilclub
B Auskunftseinholung zur Antrags- und/oder Leistungsbearbeitung B Wirtschaftsauskunfteien
(SCHUFA Holding AG, Creditreform e.V., Arvato infoscore Consu-
mer Data GmbH, Forum Finanzplanung GmbH, informa HIS GmbH)
m  Auskunftsdienste von Arztberichten fiir Personenschéden
B ESW Software Warda KG (Verstorbenenabgleich)
H Dienstleister zur Gebdudewertermittlung
B Beratung, treuhénderische Tatigkeiten, Tarifierung B Beratungsunternehmen, Treuhénder, Aktuare
B Bestandsverwaltung und Schadenbearbeitung (Sachversicherung) B Assekuradeure, Makler, HVR Hamburger Vermdgensschaden-Haft-
pflicht Risikomanagement GmbH
W Datentréger-/Aktenentsorgung B Entsorgungsunternehmen
B Druck-/Kuvertierarbeiten, Briefabholung und Versand B Druckereien und Postdienstleister
B Endkundenplattform »findu« m fundsaccess AG, BANKSapi GmbH
B Firmenkundenportal in der betrieblichen Altersversorgung B ePension GmbH & Co. KG
B Forderungsmanagement, gerichtliches und aulergerichtliches Mahnverfahren, B Rechtsanwélte Ohletz
Beratung (juristisch), allgemeine Dienstleistung in begriindeten Einzelfallen B Rechtsanwalt Andreas Conzelmann
H Immobilien B Verwalter, Hausmeisterdienste, Abrechnungsunternehmen, Handwer-
ker, Immobilienmakler, IT-Dienstleister, Fachanwélte, Architekten,
Projektentwickler
B IT-Dienstleistungen (Programmiertatigkeiten, User-Help-Desk, B Externe IT-Dienstleistungsunternehmen
Hard- und Softwareimplementierung und -unterstiitzung, Archivierung von auf-
bewahrungspflichtigen Daten, System-Beratung und -Unterstiitzung)
B Marketingservice (Newsletterversand) B mailingwork GmbH
B Marktforschung (Marktanalysen, Servicestudien, B Marketing-/Marktforschungsunternehmen, Ratingagenturen,
Kundenbefragungen auch im Rahmen von Ratings) ASSEKURATA
B Riester-Service, Rurup-Service, Rentenbezugsmitteilungs-Service, B Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)
Zentralruf, Notruf
B Prifung von Kostenvoranschldgen, Rechnungen, Schadenware B Prifdienstleister, Sachverstéandige, Property€xpert GmbH,
Control€xpert GmbH, Partnerwerkstétten, Restwertbdrsen
B Reparatur, Sanierung, Ersatz B Handwerksbetriebe, Sanierer, Werkstétten, Mietwagenunternehmen
B Vermittlung von Reparaturauftragen H Innovation Group, Eurogarant AG, DMS GmbH, riparo GmbH

Aufgaben, zu deren Bearbeitung auch Gesundheitsdaten an Dritte weitergegeben werden kénnen

Ubertragene Aufgaben Auftragnehmer/Dienstleistungskategorien
B Alle zum Geschéftsbetrieb der ALTE LEIPZIGER Pensionskasse AG und der B ALTE LEIPZIGER Lebensversicherung a.G.
ALTE LEIPZIGER Pensionsfonds AG gehdrenden Aufgaben
B Anforderung von Arztberichten/Gutachten H ACTINEO GmbH
B Assistance-Leistungen, Rehabilitationsmalinahmen, Hilfs- und Pflegeleistungen B Assistance- und Reha-Dienstleister
B ROLAND Assistance GmbH (Pflege-Dienstleister)
m  AuBenregulierung, berufskundliche Gutachten, Riickversicherung B Rickversicherer, Mercur Grip, Regulierungsbeauftragte
H Erstellen von Sachverstandigengutachten, Schadenpriifung, Belegpriifung m Sachverstindige, Gutachter, Arzte (inkl. Arztlicher Dienst der
ALTE LEIPZIGER Lebensversicherung a.G.)
W Juristische Beratung, Schadenbearbeitung B Rechtsanwadlte
B Regressbearbeitung, AulRenregulierung H Interschaden GmbH, REGU24 Servicekonzept AG
B Schadenbearbeitung m  Schweitzer Gruppe GmbH
B Telefonischer Kundendienst B Schaden Management Schweitzer GmbH
m  Ubersetzungen m  Ubersetzungsbiiros

* Liste der Dienstleister gemaR lhrer »Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung«
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Gemeinsame Stammdatenverarbeitung der Gesellschaften im ALTE LEIPZIGER - HALLESCHE Konzern

B ALTE LEIPZIGER Lebensversicherung a.G. B ALTE LEIPZIGER Bauspar AG B ALTE LEIPZIGER Pensionskasse AG

B HALLESCHE Krankenversicherung a.G. B ALTE LEIPZIGER Trust B ALTE LEIPZIGER Pensionsfonds AG

B ALTE LEIPZIGER Versicherung AG Investment-Gesellschaft mbH B ALTE LEIPZIGER Pensionsmanagement GmbH
B ALTE LEIPZIGER Holding AG B ALTE LEIPZIGER Treuhand GmbH

Um die Anliegen im Rahmen der Antrags-, Anmelde-, Angebots-, Vertrags- und Leistungsabwicklung schnell, effektiv und kostengunstig bearbeiten zu kdnnen

(z. B. Zuordnung von Post und eingehenden Telefonaten), werden die Stammdaten der Antragsteller, Anmeldenden, Interessenten und Versicherten der Unternehmen
im ALTE LEIPZIGER - HALLESCHE Konzern in einer gemeinschaftlich genutzten Datenbank gefiihrt. Diese Stammdaten umfassen Name, Adresse, Geburtsdatum
und -ort, Kunden- und Versicherungsnummer, Kontoverbindung, Telekommunikationsdaten sowie Sperrvermerke zu Werbung und Markt-/Meinungsforschung.

Die Datenverarbeitung umfasst ferner IT-Dienstleistungen sowie Vertrége Uber die Nutzung von Raumlichkeiten und Technik.

Die Legitimationsgrundlage fir eine Dateniibermittlung an andere Stellen ergibt sich aus der Schweigepflichtentbindungserklarung und aus der Datenschutzerklérung
im Antrag. Diese MalRgaben haben auch fir die Versicherungsunternehmen im ALTE LEIPZIGER — HALLESCHE Konzern Giiltigkeit. Ansonsten besteht eine ge-

trennte Datenhaltung in den einzelnen Unternehmen.
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